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1. AMAÇ ve KAPSAM 

Bu talimat TS EN ISO 17025:2017 Standardı içerisinde tanımlanan karar kuralını 

kapsamaktadır. Ölçüm sonuçlarına istinaden karar kuralının ve uygunluk beyanının nasıl 

işletileceğini tarif eder.  

 

2.TANIMLAR  

• Karar Kuralı: Ölçüm ile elde edilen veriye uygunluk belirtilmesi durumunda, ölçüm 

belirsizliğinin hesaba nasıl katılacağını açıklayan kural. 

• Uygunluk Beyanı: Bir standart ya da şartname ya da mevzuata göre uygunluğun 

değerlendirilmesi. 

• Ölçüm Belirsizliği: Ölçüm sonuçları ile ilgili olup, ölçüm standardı ve ölçüm 

şartlarına bağlı olan değerlerin dağılımını gösterir.  

• Genişletilmiş Ölçüm Belirsizliği: Bileşik standart belirsizliğin güvenilirlik katsayısı 

ile çarpılmasıyla elde edilen belirsizliktir 

• Gereklilik: Müşteri, deney için bir standarda veya mevzuata veya şartnameye göre 

uygunluk beyanı talep ettiğinde, standart veya mevzuat veya şartname ve seçilen 

karar kuralı açıkça tanımlanmalıdır 

• Kabul alanı: Bir ürünün ölçülen özelliğinin, karar verme kuralına göre, belirlenmiş 

referans değerinin içinde kaldığı alandır. 

• Ret alanı: Bir ürünün ölçülen özelliğinin, karar verme kuralına göre, belirlenmiş 

referans değerinin dışında kaldığı alandır. 

• Koruma Aralığı (Alanı-Kuşağı): Kabul ve ret alanları arasındaki sınır bölgedir. Bu 

aralık, uygulamada genel olarak ölçüm belirsizliğine göre belirlenir. 
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• Karar Limiti: Spesifikasyon limitine, koruma bandının eklenerek ya da çıkartılarak 

oluşturulduğu limit değerdir. 

3. UYGULAMA 

Müşteri, deney sonuçları için bir şartnameye veya standarda uygunluk beyanı talep 

ettiğinde ve yasal gereklilik durumlarında; deney sonucu için karar kuralı uygulanır ve deney 

raporunda uygulanan şartname/standart ve karar kuralı açıkça tanımlanır. 

Seçilen karar kuralı, P701-Kontrat ve Talepler Prosedürü’ ne uygun olarak 

hazırlanan ve müşteriye sunulan D-17 Teklif Formatı ile müşteriye beyan edilerek, onayı 

alınır. Alınan bu onay müşteri ile yapılan görüşmelerde yazılı ya da sözlü olarak belirtilir. 

Uygulanan karar kuralı, talep edilen şartname veya standartta yer almıyorsa müşteriye yazılı 

bilgi verilerek, müşteri görüşmesinde onayı alınır.  

Müşteri karar kuralının uygulanma basamaklarını görmek istediği taktirde FREKANS’ a 

ait olan www.frekanscevre.com internet adresinden kolaylıkla ulaşım sağlayabilir. Bu durum 

D-17 Teklif Formatında da belirtilir.  

Yasal mevzuat, ilgili standart vb. uygunluk değerlendirme birimini zorunlu kılmaz ve 

müşteri tarafından uygunluk beyanı istenmeyen durumlarda karar kuralı uygulanmayacaktır. 

3.1. Uygunluk Beyanı Verilen Durumlar 

Deney sonuçlarına; “uygun/uygun değil”, “geçti/kaldı”, “tolerans içi/tolerans dışı” gibi 

uygunluk beyanı; özel istek numuneleri için sadece müşteri talep ettiği durumlarda, resmi 

kurumlar için gerçekleştirilen ölçümler için ise yasal olarak zorunluluk olması durumunda 

verilir. 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.frekanscevre.com/
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3.2. Karar Kuralı Uygulama Basamakları 

 Yapılan ölçüm sonrası uygunluk değerlendirmesi yapılırken (Geçti-Kaldı vb.) üç olası 

sonuç olabilir. A durumunda kabul, C durumunda red; B durumunda farklı yaklaşımlar 

uygulanarak değerlendirme yapılır. 

 

 

Şekil 1. Uygunluk değerlendirme sonucunun limit değerlerine göre red/kabul durumları. 
 

 

TS EN ISO / IEC 17025, laboratuvarların ölçüm belirsizliğini değerlendirmelerini ve 

uygunluk beyanları verirken dokümante edilmiş bir karar kuralı uygulamalarını ister. Karar 

kuralı için benimsenen yaklaşım duruma bağlı olarak önemli ölçüde değişebilir ve 

farklıkoruma bantları (w) uygulanabilir. w=U (Genişletilmiş Ölçüm Belirsizliği) koruma 

bandının kullanılması yaygın olmakla birlikte, birden farklı bir çarpanın daha uygun olduğu 

durumlar olabilir. Tablo 1, müşteri uygulamasına bağlı olarak belirli spesifik risk seviyelerini 

elde etmek için farklı koruyucu bant örnekleri sunmaktadır. 
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Tablo 1PFA – Yanlış Kabul Olasılığı ve PFR – Yanlış Ret Olasılığı (Tek yanlı bir spesifikasyon ve ölçüm 

sonuçlarının normal dağılıma sahip olduğunu varsayar) 

 

Karar Kuralı  Koruma Bandı(w) Özel Risk 

6 Sigma 3 U <1 ppm PFA 

3 Sigma 1,5 U <%0,16 ppm PFA 

ILAC G8:2009 kuralı 1 U <%2,5 ppm PFA 

ISO 14253-1:2017(5) 0,83 U <%5 ppm PFA 

Basit Kabul  0 <%50 ppm PFA 

Kritik Değil -U Alt Limit=TL+U’ dan büyük ölçülen değer nedeniyle 
reddedilen öğe 
<%2,5 PFR 

Müşteri Tanımlı 𝑟 U Müşteriler, koruma bandı olarak kullanılmak üzere 
isteğe bağlı olarak birden fazla 𝑟 tanımlayabilir. 

 

Deney sonuçları için karar kuralına göre uygunluk beyanı verilirken, deneye ait metot 

validasyon/verifikasyon ve ölçüm belirsizliği raporunda, %95 güven aralığında hesaplanmış 

olan ölçüm belirsizliği değeri kullanılır. Laboratuvarımızda tüm belirsizlik hesaplamaları, %95 

güven aralığında yapılmış olup, uygunluk beyanı bu güven aralığında verilmektedir. 

Yasal olarak uygunluk değerlendirmesi istendiğinde, talebe göre uygunluk 

değerlendirmesi yapılacaktır. 

Uygunluk değerlendirmesi yapılan ölçüm belirsizliği güven aralığı deney raporlarında 

“Uygunluk beyanı genişletilmiş belirsizlik için; k=2 %95 kapsama olasılığına dayanmaktadır.” 

ifadesi ile belirtilmektedir. 

Karar Kuralına göre uygunluk değerlendirmesi yapılırken; kaynakta belirtilen limit 

değerlere göre, deney sonucunun, aşağıdaki durumları ortaya çıkabilir ve bu durumlarda 

yapılan değerlendirme işlemi, deney raporunda aşağıdaki gibi tanımlanır. 
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Durum 1: Sonuç, belirsizlik aralığının yarısı kadar yukarıya doğru uzatıldığında bile üst 

limitin altında kaldığı için; uygundur. 

Durum 2: Sonuç, belirsizlik aralığının yarısından az bir pay ile üst limitin altında olduğu 

için; uygunluk belirtmek mümkün değildir 

Not: Bu durumda %95’in altında bir güvenilirlik seviyesi kullanılıyorsa; “sonuç 

uygundur” denilebilir. Fakat yasal zorunluluklar dışında, sadece %95 güven aralığında karar 

kuralı uygulaması yapılabilir. 

Durum 3: Sonuç, üst limitin tam üzerinde olduğu için; herhangi bir güvenilirlik 

seviyesinde uygunluk belirtmek mümkün değildir. 

Bununla birlikte; yasal taleplerde olduğu gibi, güvenilirlik seviyesine bakılmaksızın bir 

karar vermek zorunlu ise; 

Gereklilik; ölçülen değer ≤ üst sınır olması durumunda; sonuç uygundur. 

Gereklilik; ölçülen değer <üst sınır olması durumunda; sonuç uygun değildir 

Durum 4: Sonuç, belirsizlik aralığının yarısından az bir pay ile üst limitin üstünde 

olduğuiçin; uygunluk belirtmek mümkün değildir. 
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Not: Bu durumda %95’in altında bir güvenilirlik seviyesi kullanılıyorsa; “sonuç uygun 

değildir” denilebilir. Fakat yasal zorunluluklar dışında, laboratuvarımızda sadece %95 güven 

aralığında karar kuralı uygulaması yapılmaktadır. 

Durum 5: Sonuç, belirsizlik aralığının yarısı kadar aşağı doğru uzatılsa bile, üst limitin 

dışında kaldığı için; uygun değildir. 

Durum 6: Sonuç, belirsizlik aralığının yarısı kadar aşağıya doğru uzatıldığında bile üst 

limitin altında kaldığı için; uygundur. 

Durum 7: Sonuç, belirsizlik aralığının yarısından az bir pay ile alt limitin üstünde 

olduğu için; uygunluk belirtmek mümkün değildir. 

Not: Bu durumda %95’in altında bir güvenilirlik seviyesi kullanılıyorsa; “sonuç 

uygundur” denilebilir. 

Fakat yasal zorunluluklar dışında, laboratuvarımızda sadece %95 güven aralığında 

karar kuralı uygulaması yapılmaktadır. 

Durum 8: Sonuç, alt limitin tam üzerinde olduğu için; herhangi bir güvenilirlik 

seviyesinde uygunluk belirtmek mümkün değildir 

Bununla birlikte; yasal taleplerde olduğu gibi; güvenilirlik seviyesine bakılmaksızın bir 

karar vermek zorunlu ise; 

Gereklilik; ölçülen değer ≥ üst sınır olması durumunda; sonuç uygundur. 

Gereklilik; ölçülen değer> üst sınır olması durumunda; sonuç uygun değildir. 

Durum 9: Sonuç, belirsizlik aralığının yarısından az bir pay ile alt limitin üstünde olduğu 

için; uygunluk belirtmek mümkün değildir. 

Durum 10: Sonuç, belirsizlik aralığının yarısı kadar aşağı doğru uzatılsa bile, üst limitin 

dışında kaldığı için; uygun değildir.  
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FREKANS gürültü ve titreşim ölçümleri için karar kuralı kapsamında yukarıda belirtilen 

durumlardan tamamını kullanabilir. Bununla birlikte hazırlananan raporlar için aşağıdaki 

yöntem de sıkça kullanılır.  

Karar  kuralı,  gürültü  veya  titreşim  ölçümlerine  ait  verilen  tekliflerde  belirtilecek 

yönetmelik sınır değerlerine çok yakın bir ölçüm alındığında, belirsizliklerin ne şekilde hesaba  

katılacağını  tanımlamaktadır.  Yapılan  ölçümler  sınır  değerleri,  belirsizlik bütçesi  

eklenmesi  halinde  aştığı  durumlarda,  rapor  içerisinde  gözlem  veya  ölçüm tekrarı uyarısı 

belirtilir. Ancak ölçümler sınır değerin üzerinde yer aldığı ve belirsizlik bütçesinin  çıkartılması  

halinde  sınır  değerin  altında  kaldığı  durumlarda,  sınır  değer aşımı şeklinde raporlanır. 

3.2. Karar Kuralı Risk Seviyesinin Belirlenmesi  

Karar kuralı için risk seviyesi ILAC G8'de bir  şartname veya standarda göre uygunluk 

beyanı sunulduğunda, laboratuvar uygulanan karar kuralını, ilgili kuralın risk seviyesini 

(yanlış kabul, yanlış ret ve istatiksel varsayımlar gibi) dikkate alarak dokümante etmeli ve 

karar kuralını uygulamalıdır.” ifadesi yer almaktadır. 

 

Bu bağlamda ; 

-Yanlış Ret Kuralı: Yanlış ret kuralı üretici lehinedir. Hesaplanan koruma bandı değeri 

gereklilikle belirlenen üst limit değerine eklenir, alt limit değerinden çıkarılır. Böylece üst ve 

alt karar limitleri belirlenmiş olur. Ölçüm sonucu karar limitlerine eşit ya da kabul bölgesinde 

ise uygun olarak, ret bölgesinde ise uygun değil olarak değerlendirilir. 

-Yanlış Kabul Kuralı: Yanlış kabul kuralı tüketici lehinedir. Hesaplanan koruma bandı 

değeri gereklilikle belirlenen üst limit değerden çıkartılır, alt limit değere eklenir. Böylece üst 

ve alt karar limitleri belirlenmiş olur. Ölçüm sonucu karar limitlerine eşit ya da kabul 

bölgesinde ise uygun olarak, ret bölgesinde ise uygun değil olarak değerlendirilir 

-Basit Kabul Kuralı (Paylaşılan Risk Kuralı); Mevzuat, müşteri veya deney standardı 

uygunluk beyanını zorunlu kılıyor ise; ancak ilgili standartlarında veya mevzuatta veya 

müşteri tarafından belirlenmiş bir kural yoksa, Basit Kabul Kuralı uygulanır. Güven düzeyi ve 

ölçüm belirsizliği göz önünde bulundurulmadan, elde edilen deney sonucu “uygun”, “uygun 

değildir” şeklinde değerlendirilir 
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4. İLGİLİ DÖKÜMANLAR 

• P701-Kontrat Ve Talepler Prosedürü  

• D-17 Teklif Formatı 

• Kalite El Kitabı 

• ILAC G8 Karar Kuralları ve Uygunluk Beyanına İlişkin Rehber  

• TS EN ISO/IEC 17025:2017 
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